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Tisztelt Ugyfeliink!

Tajékoztatjuk Ont, hogy szémlazasi folyamatunkban kisebb valtozasokat végeztiink, amelyek érintik

az On diktalasi idészakat is. Kérjik, hogy kiemelten figyeljen a szamlajan szerepld , Tdjékoztato

adatokra”, ahol korabbi gyakorlatnak megfelelden feltiintetjik a mérdallas kozlésre rendelkezésre alld

idoszakot. Diktalasra minden esetben, a tovabbiakban is 5 naptari nap all rendelkezésre.

Kényelmes diktalashoz javasoljuk, hogy hasznalja a legegyszeriibb, éjjel-nappal elérheto

méroallas bejelentési lehetdségeinket:

e ROgzitse mérballasat az online tigyfélszolgalaton, a https://ugyfelszolgalat.gdfsuez-energia.hu/

webcimen, akar bejelentkezés nélkdl is!
e Vegye igénybe vonalas késziilékrdl a +36 80 820 055 szamon éjjel-nappal
dijmentesen hivhaté mérdallas bejelenté automatankat!

e Haszndlja az Androidos okostelefonrdl elérheté igyfélszolgalati

alkalmazasunkat, mely a jobb oldali QR koddal kénnyen telepithetd!

A méroallas kozlésének elmaradasa esetén a jelenlegi gyakorlatot kdvetjik, azaz: amennyiben a
rendelkezésre ll6 idészak alatt On nem jelenti be mérdallasat, abban az esetben az elszédmolasi
id6szakra vonatkozdan - az el6z0 éves fogyasztdsa alapjan megallapitott éves mennyiség
felhasznalasaval - becsiilt mennyiség keriil kiszamlazasra, részszamla formajaban. Az igy kiallitott

részszamla a soron kovetkezd elszamold szamlajaban keriil visszavonasra.

Amennyiben levellinkkel kapcsolatban kérdése meriilne fel, hivja bizalommal munkatarsainkat a,
hétkdznapokon 7.00-19.00 koz6tt, helyi tarifaval hivhatd, +36 40 824 825-6s telefonszamon!

A fenti valtozasra tekintettel megtiszteld tlirelmét el6re is kdszonjik!

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.

(. Drescher Magyarorszagi Direct Mailing KFt.)
1097 Budapest, Gyali ut 31.
Tel: 347-1800 = Fax: 347-1810

Amennyibe a PDF minta megfelel elvarasainak, kérjik datummal ellatva

és aldirva, juttassa vissza részlinkre fax-on, postan vagy e-mail-ben.

Felhivjuk figyelmét, hogy a képernyé szinek nem egyeznek meg pontosan
a nyomdai kivitelezés szineivel, ezért csak tajékoztatd jellegtiek!
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